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I nteleoerea habitatu lu i

digitalal familiei

CU LTIVAREA REZI LI ENTEI

DIGITALE

0NLTNE $r A CEIAIENIEI

Lori a fost prima dintre ,,prietenele mimici" care au ris-
puns cererii mele de ajutor. Am trimis e-mailuri cdtorva

mame pe care le respect pentru a le afla gdndurile, ingri-
joririle gi ideile legate de creqterea copiilor in era digitali.
Lori a studiat intr-o institulie de invifimint de elite $i $i-a

abandonat slujba dintr-o firmi de avocaturi de prestigiu
pentru a deveni mami casnici dupi ce a dat naqtere celui

de-al doilea copil al familiei, Madeline. igi ia indatorirea de

mami in serios, plini de consideralie.
Lori mi-a trimis un e-mail de trei pagini (nu glumesc!)

despre relele din lumea tehnologiei. Mi-a mirturisit cd

copiii ei preferau cirfile de povegti frumos ilustrate gi

jucau jocuri de societate vechi. Madeline are 5 ani, Jake,

7. Mama lncearci si limiteze cit poate folosirea tehno-
logiei. in timp ce-mi scria acel e-mail lung, i-au sosit fe-

licitirile de Criciun pe care urma si le trimiti ln 2013. A

deschis pachetul qi, spre marea ei dezamigire, a observat

ci, in poza lor de familie frumos prezentatd, fiica ei linea
in mAni un iPad.
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Lori s-a ingrozit. igi definise cultura familiali prin ab-

senfa aparaturii electronice gi a tehnologiei gi totugi tableta
iPad trona in centru, chiar in fala bradului de Crdciun. Lori
e o mami tare amuzante Si con$tiente de sine, aga ci nu i-a
scipat ironia situafiei. M-a rugat si nu iau in seami e-mai-

lul de trei pagini despre relele lumii tehnologizate. Venise

vremea, spunea ea, si se confrunte cu realitatea ci tehno-
logia digitali se integrase complet in viala ei de familie.

A returnat companiei felicitirile gi a folosit Photoshopul
ca si scoati tableta din pozir, dar a inceput gi si igi reeva-

Iueze abordarea dogmatici a tehnologiei digitale. Lori mi
s-a plins ci regulile ei stricte o orbiseri qi nu a mai bigat
de seami ci sogul gi copiii erau fascinati gi intrigafi de dez-

voltarea inovafiilor in domeniul tehnologiei digitale. $i-a
aruncat vilul de pe ochi gi a remarcat ci nu numai copiii
erau preocupati de tehnologie. in seara in care a dat greg

cu felicitirile de Criciun, gi-a ciutat soful pentru a discuta
despre comanda unui un nou set. A deschis uga de la baie gi

gi-a gasit soful, un bancher de investilii cu influen;i de pe

Wall Street, stAnd pe vine lntr-un col1, complet captivat de

extrem de popularuljoc Clash ofClans. L-a lntrebat ce face
gi acesta i-a rispuns ci se ascundea de copii (gi de ea) ca si
nu il vadi cijucajocuri. AtAt eu, cat $i Lori suntem de acord

ci putem fugi, dar nu ne putem ascunde de tehnologie.
Ca majoritatea piringilor, Lori incearci si stabileasci

un echilibru intre zona ,,umani" gi cea ,,virtuali". in se-

colul XXI, infelegerea habitatului digital al familiei este o

componenti existenliali a parentajului de succes.

Tofi wem si ne fie copiii fericiti, in siguranti qi si aibi suc-
ces. Cum putem realiza aceste deziderate? Nu ne putem feri copiii
de riscuri (virtuale sau reale), nici nu putem crede in mod naiv
ci educagia gi acumularea de cunoqtinte este singura cale. Nu re-
gulile qi restricgiile duc spre succes gi fericire. Dificultifile sunt



inevitabile gi copiii trebuie si fie in stare se se descurce. Pietrele de

temelie a1e fericirii gi succesului in viaga adulti sunt, se pare, rezi-

lienla copilului gi formarea caracterului. Pe aceste pietre de teme-

lie se construiegte buna cetifenie, digitali sau nu. Ca psihiatru,
cercetitor gi mami, sunt de pirere ci rezilienfa este esen,tiali
pentru dezvoltarea caracterului gi a cetileniei Ei pentru gisirea
succesului gi fericirii atit in lumea virtualii, cit Ei in cea reali.

intr-un articol din 2009, ,,The Science of Success", David
Dobbs prezenta ceea ce el numea copiii-pipidie gi copiii-mimozi.
Copiiipipidie sunt sinitogi sau ,,normali", au gene ,;eziliertte",
care ii fac mai flexibili. lnfloresc oriunde, atat in cripitura meta-

forici din asfalt, cdt gi ln gridina meticulos ingrijiti. in opozilie
cu ei, copiii-mimozi se ofilesc daci sunt ignorali sau prost tratafi,
dar infloresc spectaculos cdnd sunt cresculi in seri.a

Sunt de acord cd ,,genele reziliente" joaci un rol in capacita-
tea copiilor de a se descurca cu diflcultigile, dar atat studiile de

cercetare, cdt qi experienfa umani au dezviluit ce parentajul gi

dragostea pot schimba cursul determinat genetic. in consecinfi,
primul scop al parentajului digital este si cultivim rczilien[a
ln mediul virtual qi cetifenia digitali.

Copiiipipidie convertesc emoliile gi experienfele negative in
unele pozitive. Reugesc si treaci cu succes de situalii adverse in
mediul virtual nu evitdndu-le, ci expunAndu-se riscurilor. Este

pu{in probabil ca pirinlii care impun prea multe restricfii si
reugeasci si accepte greqelile ficute de copii in mediul virtual
gi paqii gregifi care sunt esenliali pentru dezvoltarea rezilienfei.
Rezilienla in lumea virtuali reprezintd, temelia pentru construc-

fia relaliei permanente cu tehnologia pe care o stabilesc copiii in
orice domeniu, de la cum si utilizeze corect diversele platforme

media pAni la aderarea la principiile cetifeniei digitale. Copiii
cu un nivel ridicat de stima de sine gi incredere au mai multe
ganse si dezvolte rezistenli in mediul online, in timp ce copiii cu

l* o*ia o"UU., ,;rne Science of Success", Atlantic Monthly,decembrie 2009,
http://www.theatlantic.com/magazine/archive/2009/12/the-science-of'success/397761.



@ iru, {
Plrinte in era digitali

J00t 00[n

mai multe probleme psihologice vor avea mai multe dificultili.s
(Capitolul 11 oferi ajutor piriniilor ai ciror copii se confrunti cu

greutifi ln folosirea tehnologiei digitale).
Cind incercam si prezint compo-

nentele rezistenfei in mediul virtual,
am dat peste un articol al lui Paul

Tough - ,,How Children Succeed"

(,,Reuqita copiilol')' El respinge ideea ci inteligenla 9i notele mari

la examenele nalionale conduc la succes in viali' Argumenteazi,

in schimb, ci cele mai importante calitali sunt acelea legate de

caracter gi de deprinderi, ca perseverenfa, curiozitatea, grija, opti-

mismul gi autocontrolul.6 Economigtii le numesc ,,deprinderi non-

cognitive"; psihologii Ie numesc ,caracter", iar eu mi voi referi la

aceste trisituri in relagie cu Lumea virtuali ca la ,,rezilienfi online

gi cetifenie digitali". Sunt de pirere ci, de vreme ce copiii dum-

neavoastri igi petrec mai mult timp in lumea virtuali decAt mAn-

cdnd, dormind, ieqind in oraq sau mergAnd la qcoali, ei au nevoie

de mai mult decit acea rezilien$ dovediti in lumea reali. Le tre-

buie o flexibilitate in lumea virtuali, pentru a avea griji de ei ingigi

gi o cetifenie digitali, pentru a se ingriji de lumea din jurul lor.
Cetifenia digitali este cel rnai im-

portant ciber-termen pe care trebuie
si il cunoagtefi. Cetilenia digitali re-

flecti normele gi etica folosirii respon-

sabile qi adecvate a tehnologiei. Pentru
mine, cuvintul se leagi de calitili
precum bunitatea, responsabilitatea,

Putem fugi, dar nu

ne putem ascunde de

tehnologia digitalS.

Copiii no;tri au nevoie

de o rez'ilienli online,
pentru a avea griji de

ei in5isi ;i de o cet5le-
nie digitalS, pentru a

seingriji de lumea din
jurul lor.

Leen d'Haenens, Sofie Vandoninick & Veronica Donoso, ,,How to Cope

and Build Online Resilience", EU Kids Online, ianuarie 20L3, www.lse.

ac.uk/ m e dia @ls e /re s e arch / EU IJds O nline / EUo/o 2 0 Kd s o/o 2 0 III / Rep o rts /
Copingonlineresilience.pdf. Rezultatele sunt bazate pe un sondaj ficut la
domiciliu, fali in fafi, cu 25 000 de copii cuvirste intre 9 ;i 16 ani din 25

de liri europene.
Paul Tough, How Children Succeed: Git, Curiosity, and the Hidden Power of
Charactsr (NewYork: Houghton Mi-fflin Harcowt", 2OL2). Foarte recomandat
pentru inlelegerea cercetirii despre caracter 9i o noui abordare a educaSei.



J U RAMANTUL CETATEAN U LUI DIGITAL

Jur si apir cu credinfi valorile cetifeniei digitale. Jur
si am griji de mine, de semenii mei qi de comunitate. Jur
si fiu grijuliu cu postirile online pe caie le fac. Jur si folo-
sesc tehnologia ca instrument prin care si devin mai bun,
dar si optimizez 9i comunitatea. Jur sd folosesc puterea
internetului gi a retelelor sociale pentru a rispindi bund-
tatea qi filantropia in lume. Jur si suslin regula de aur a

lumii virtuale care spune: ,,cu misura cu care misurafi vi
se va misura".

grija, autocontrolul, considerafia qi altruismul. imi imaginez $co-
larii recitAnd un jurimdnt precum cel de mai jos, modelat dupi
juramdntul de credinli fati de steagul Statelor Unite qi republica
americani.

Cetifenia digitaii a devenit instrurnentul pe care il folosesc
qcolile pentru a pregiti copiii pentru lunnea telanologiei. Exist5
in Statele Unite un mandat nafional de a furniza qcolilor publice

,,servicii de telecomunicalii qi informatii de grad calitativ inalt""
Cetifenia digitali este o parte asociati planului de invitimAnt de

bazi. Nu existi, e drept, vreun plan de lecgie. Cu toate acestea, dace

vreo gcoali sau un inspectorat gcolar soliciti finantare suplimentari
pcntru tehnologie (denumiti Burse E), institufiile respective trebuie
si dovedeasci faptul ci se predi cetilenie digitala in cadrul lor.7

Cetifenia digitali este un lucru, evident, pozitiv. in princi-
1;iu, nu ar mai fi nimic de adiugat. Cu toate acestea, existl un
gcn literar care include articole de opinie independente, bloguri
qi cirli precum Distracted (DistraEi) sauThe Dumbest Generation
(Generafia cea mai srupidd) care se tem ci tehnologia aduce cu sine

/ Detaliile despre bursele E gi CIPA sunt complicate. Universal Service
Administrative Company (USAC) oferi informatii despre cereila www.usac.
org/sl. Consider ci blogul Elk Grove Unified School District este de foarle
mare ajutor in explicarea cerinfelor cetileniei digitale pentru scoli (http://
blo g s. e g us d. ne t/ dig it alcitiz en ship ).
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o epoci neagri penm.r gindire, creativitate gi relafii. Multe fllme
extrem de populare (de exemplu, The Matrix, The Terminator) pre-

zic instalarea unei apocalipse distopice a oamenilor firi creier,
manipulafi de computere. Ne indreptim oare spre Minunata lume
noui in care 7984 devine realitate in 2015? Evident, nu pot ris-
punde la aceasti intrebare, dar puterea in cregtere a companiilor
producitoare de tehnologie trebuie si fie supravegheati. in con-

cluzie, noi ce putem face?

Ne putem cre$te copiii in aga fel incit si lnfeleagi cetifenia
digitali...

o Putem cregte niEte copii care sd-Ei administreze tn mod etic
contuile de Facebook sauYouTltbe sau ce-o mai apdreatn do-

meniul acesta.
o Putem cregte copii care sunt utilizatori responsabili Ei expei-

mentayi.
o Putem creEte politicieni care tnleleg nevoia separdii puterilor,

precum Ei separarea tehnologiei de stat.

in caseta urmitoare, gisiti nigte exemple despre cum putem sus-

line rezilienta online gi cetilenia digitali.

Modalittrti de a sprijini rezilienla online

o Discutafi cu copiii despre televiziunea ,,buni" gi ,,rea".
o Ajutalii si distingi fantezia de realitate la televizor, pe

internet, in relelele sociale.
o Puneli sub semnul indoielii stereotipurile pe care le

vid in lumea virruali gi la televizor.
o Discutafi despre violengi - lntrebaEi-i cum se simt per-

sonajele in cauzi.
e invifafi-i si aibi misuri cAnd posteazi imagini sau

mesaje.
o Ajutafi-i si devini consumatori media cu spirit critic.



Modalititi de a spriiini rezilienfa online

Ajutafii si evalueze credibilitatea gi autenticitatea
site-urilor web.

Ghidalii pe relelele sociale.

Comentali intre patru ochi (nu online) deciziile
proaste pe care ei sau alSi le-au luat in regelele sociale.

Transformali micile gregeli comise online in mo-
mente in care ii putefi invifa ceva, nu in pedepse.

incurajali-i si-qi ceari scuze pentru gregelile comise

online sau si le indrepte.
Menfinefi deschisi comunicarea, astfel incAt copiii
si vi poati vorbi despre gregeli ficute online gi des-

pre preocupirile lor.

CHILOI SIMPLI SAU BOXERI?:

Scopul dumneavoas-
tr5 e sI vi pregitili co-
piii si seindrepte spre
lumea virtuali fEri a fi
insolili de bonE.

DEFTNtTt-VA CUnUnA FAMTLTALA

Pentru a concepe un plan de parentaj care si cultive rezilienla on-

line Ei cetifenia digitali, trebuie si incepem cu examinarea cultu-
rii familiei. Cultura familiei este importanti, deoarece influenlea-
zi deciziile pe care le luali in familie in legituri cu tehnologia. Vi
ajuta si vi infelegeli gi si explicali abordarea dumneavoastri atAt

pentru sine, cAt gi copiilor. Cultura familiali consti in cine sun-

teti ca familie iniuntrul gi in afara comunitifii mai largi in care

ri incadrafi. Etnia, religia, educafia, opiniile politice gi valorile
vi modeleazi cultura familiali. Fiecare familie este diferiti qi nu

a

a

milil flspneavoastri qi a habitatului
digital al familiei.

Cilitoria incepe acasi. lncepe cu infelegerea culturii din fa-


